
スキンケアについてのアンケート(2009年9月) 

総サンプル数（381）

Ｑ１．スキンケアにどの程度関心がありますか？（ひとつだけ）

とても関心がある 57％（219）

少々関心がある 37％（141）

関心がない 4％（14）

全く関心がない 2％（7）

Ｑ２．現在利用しているスキンケア用品をお選びください。（あてはまるものすべて）

メイク落とし 75％（285）

ポイントメイク落とし 12％（47）

ふき取り化粧水 13％（51）

洗顔料 84％（320）

スクラブ洗顔料 17％（65）

化粧水 82％（313）

乳液 65％（249）

美白化粧品 35％（133）

ＵＶケア用品 58％（220）

シェービング用品 18％（67）

美容パック・フェイスシート 31％（118）

フェイスマッサージ用品 15％（58）

シワケア用品 10％（37）

にきびケア用品 8％（29）

アイケア用品 14％（55）

ピーリング用品 15％（57）

ハンドケア用品 38％（144）

フットケア用品 17％（65）

その他 3％（12）

Ｑ３．どんな時にスキンケア用品を購入しようと思いますか？（あてはまるものすべて）

店頭で目にして 60％（228）

テレビＣＭを見て 38％（143）

雑誌・新聞を見て 32％（121）

インターネットの情報を見て 39％（149）

メールマガジンを見て 12％（45）

店頭で店員に勧められて 17％（63）

通販番組を見て 8％（31）

通販雑誌を見て 7％（27）

折込チラシを見て 13％（51）

専門家のコメントを見て 6％（21）

個人ブログを見て 13％（49）

フリーペーパーの広告・記事を見て 4％（15）

友人の口コミ 27％（101）

無料サンプルをもらったとき 38％（145）

ワゴンセールを見て 7％（27）

季節の変わり目 24％（93）

肌の調子が悪いとき 37％（140）

使っている化粧品がなくなったとき 46％（176）

その他 1％（5）
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Ｑ４．スキンケア用品に重視するのはどれですか？（あてはまるものすべて）

肌との相性 77％（293）

効果 73％（277）

適正な価格 67％（257）

高級品 2％（7）

安さ 14％（55）

使用感 60％（229）

品質・成分 41％（155）

ブランド 14％（54）

添加物が含有していない 19％（73）

口コミ 26％（99）

企業イメージ 10％（39）

香り 22％（84）

容器のデザイン 12％（46）

専門家の評価 7％（26）

ＣＭで起用しているタレント 4％（16）

その他 1％（4）

Ｑ５．スキンケア用品を購入する場所はどこですか？（あてはまるものすべて）

デパート・百貨店 34％（128）

デパート・百貨店のホームページ（オンラインショップ） 3％（11）

ドラッグストア 75％（287）

ドラッグストアのホームページ（オンラインショップ） 2％（6）

スーパー 27％（102）

スーパーのホームページ（オンラインショップ） 0％（1）

コンビニ 5％（20）

コンビニのホームページ（オンラインショップ） 0％（0）

専門店 20％（75）

専門店のホームページ（オンラインショップ） 27％（103）

インターネット販売以外での通信販売 11％（43）

訪問販売 2％（6）

ファンシーショップ・雑貨店 3％（12）

ショッピングセンター 6％（23）

ディスカウントストア 8％（29）

海外旅行先の免税店・ショップ 7％（26）

その他 4％（15）

Ｑ６．あなたが使用したことのあるブランドはありますか？（あてはまるものすべて）

資生堂 77％（294）

コーセー 49％（186）

ヘレナルビンスタイン 13％（51）

シュウウエムラ 18％（70）

クラランス 15％（59）

花王ソフィーナ 52％（199）

ファンケル 39％（149）

イプサ 12％（46）

マックスファクター 29％（109）

ポーラ 15％（57）

メナード 7％（26）

ノエビア 12％（45）

クリニーク 32％（122）

エイボン 15％（56）

ちふれ 34％（130）
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ゲラン 10％（37）

エスティーローダー 20％（76）

クリスチャンディオール 19％（74）

ランコム 22％（84）

イブサンローラン 12％（47）

ＣＡＣ 3％（12）

ナリス 5％（18）

草花木果 13％（48）

江原道 3％（13）

ヒノキ化粧品 4％（15）

カネボウ 44％（169）

オッペン 2％（6）

アウェイク 3％（10）

キスミー 9％（33）

Ｍ・Ａ・Ｃ 9％（34）

ドモホルンリンクル 8％（31）

ロレアル 13％（50）

ＣＰコスメティクス 1％（5）

ＤＨＣ 50％（189）

アザレ 3％（11）

アユーラ 9％（34）

アルソア 7％（25）

アルビオン 18％（69）

オバジ 10％（38）

その他 21％（79）

Ｑ７．あなたが好きなブランドはどれですか？（あてはまるものすべて）

資生堂 44％（169）

コーセー 19％（71）

ヘレナルビンスタイン 6％（22）

シュウウエムラ 7％（27）

クラランス 6％（22）

花王ソフィーナ 27％（104）

ファンケル 15％（57）

イプサ 5％（20）

マックスファクター 15％（57）

ポーラ 3％（13）

メナード 2％（7）

ノエビア 3％（12）

クリニーク 9％（33）

エイボン 3％（10）

ちふれ 11％（42）

ゲラン 5％（20）

エスティーローダー 10％（38）

クリスチャンディオール 9％（34）

ランコム 13％（50）

イブサンローラン 4％（14）

ＣＡＣ 1％（2）

ナリス 1％（5）

草花木果 5％（19）

江原道 1％（4）

ヒノキ化粧品 1％（2）

カネボウ 20％（76）

オッペン 0％（1）

アウェイク 1％（4）

キスミー 1％（5）
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Ｍ・Ａ・Ｃ 7％（25）

ドモホルンリンクル 4％（14）

ロレアル 7％（25）

ＣＰコスメティクス 1％（2）

ＤＨＣ 17％（65）

アザレ 2％（6）

アユーラ 5％（19）

アルソア 3％（12）

アルビオン 10％（39）

オバジ 6％（21）

その他 20％（78）

Ｑ８．あなたがここ1年で購入したブランドはありますか？（あてはまるものすべて）

資生堂 41％（156）

コーセー 15％（56）

ヘレナルビンスタイン 3％（13）

シュウウエムラ 4％（15）

クラランス 2％（8）

花王ソフィーナ 19％（74）

ファンケル 11％（42）

イプサ 3％（10）

マックスファクター 7％（25）

ポーラ 2％（8）

メナード 1％（3）

ノエビア 2％（7）

クリニーク 3％（13）

エイボン 2％（9）

ちふれ 12％（47）

ゲラン 3％（11）

エスティーローダー 5％（18）

クリスチャンディオール 5％（19）

ランコム 8％（32）

イブサンローラン 1％（4）

ＣＡＣ 0％（0）

ナリス 1％（2）

草花木果 3％（13）

江原道 1％（4）

ヒノキ化粧品 1％（3）

カネボウ 14％（53）

オッペン 0％（0）

アウェイク 0％（0）

キスミー 1％（2）

Ｍ・Ａ・Ｃ 2％（9）

ドモホルンリンクル 2％（7）

ロレアル 4％（17）

ＣＰコスメティクス 1％（2）

ＤＨＣ 18％（70）

アザレ 1％（2）

アユーラ 2％（7）

アルソア 2％（6）

アルビオン 6％（22）

オバジ 2％（9）

その他 25％（97）
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